
 
 
Základní informace: 
 
Země: 
Česká republika 
Slovensko 
Polsko 
 
 
Profil klienta: 
AHOLD Czech Republic 
je českou dceřinou společností nadnárodní 
společnosti Královský Ahold se sídlem v 
Amsterdamu. Společnost byla založena v 
roce 1991, původně pod názvem 
Euronova, a.s. a na český trh vstoupila 
mezi prvními maloobchodními řetězci. Svůj 
první supermarket s názvem Mana 
otevřela v témže roce v Jihlavě.  
V současnosti společnost AHOLD Czech 
Republic, a.s. provozuje více než 295 
prodejen pod názvy Hypernova a Albert. 
V roce 2005 obsloužila více než 155 
milionů zákazníků a zaměstnala více než 
14 500 lidí.  
 
 

AHOLD Retail Slovakia  
je slovenskou dceřinou společností 
nadnárodní společnosti Královský Ahold se 
sídlem v Amsterdamu. Společnost byla 
založena v roce 2001 po desetiletém 
úspěšném působení na trhu ve Slovenské 
republice. Svoje první dva hypermarkety 
otevřela ještě v témže roce.  
V současnosti společnost AHOLD Retail 
Slovakia. provozuje více než 25 prodejen 
pod názvy Hypernova a Albert. V roce 
2006 obsloužila více než 22 milionů 
zákazníků a zaměstnala více než 2 000 
lidí.  
 
 

AHOLD Polska 
je polskou dceřinou společností 
nadnárodní společnosti Královský Ahold se 
sídlem v Amsterdamu. 
V současnosti patří Ahold Polska 
k největším provozovatelům hypermarketů 
a supermarketů, provozuje na více než 
200 prodejen pod názvy  Hypernova a 
Albert. Firma rozvíjí také síť 
franchisingových supermarketů Albert. 

 
 
Společnost Ahold se rozhodla nahradit několik platforem 
elektronického a internetového bankovnictví novým 
řešením pomocí programu MultiCash Transfer. Získává 
tím jednu společnou platformu pro komunikaci s bankami 
v celém regionu, snadnější správu a zjednodušené 
požadavky na helpdesk a školení zaměstnanců. 
 
Výchozí stav: 
 
Ahold používal pro elektronické bankovnictví vždy několik 
aplikací, které byly standardně nabízeny jednotlivými 
bankami. Každá aplikace vyžadovala své formáty, 
komunikovala po různých protokolech a různými 
komunikačními kanály jako např. modem nebo internet. 
Některé aplikace byly instalovány na serveru, jiné lokálně. 
 
Při změně zaměstnanců bylo nutné nastavit a sjednat 
přístup do různých aplikací. Udržovat aktuální verze  
aplikací bylo časově velmi náročné. 
 
Sdílení a výměna dat mezi elektronickým bankovnictvím a 
informačními systémy klienta byly řešeny jednotlivě a dle 
možností dané aplikace.  
 
Cíle projektu: 
 
• Zachovat v celé šíři potřebné napojení do bank a bez 

výpadku přejít na nový systém 
• Zpřehlednit systém elektronického bankovnictví 
• Centralizovat a sjednotit datovou základnu 
• Zjednodušit a zefektivnit elektronické zasílání platebních 

příkazů do banky včetně podpory správy systémů 
• Zvýšit bezpečnost na všech úrovních 

o Komunikace s bankami 
o Výměna dat mezi systémy 
o Při správě a nastavení uživatelů 

• Celé řešení koncipovat tak, aby odpovídalo 
požadavkům SOX (Sarbanes-Oxley) 

• Napojit mzdový systém na centrální elektronické 
bankovnictví tak, aby citlivá data spravovali jen 
autorizovaní uživatelé 

• Implementovat HW elektronický podpis (čipovou kartu) 



 

 

 

 
 

Profil partnera 

Management Data Praha 

za dobu svého působení, již více než 10 
let, na českém trhu se stala jedním z 
hlavních dodavatelů softwarových řešení 
pro bankovní sektor. Mezi hlavní 
specializace patří oblast elektronických 
distribučních kanálů a transakčního 
bankovnictví. 

Kromě distribuce produktů našich partnerů 
poskytuje komplexní služby zahrnující 
lokalizaci produktů, řízení projektů, 
integraci produktu do prostředí klienta, 
implementaci, operační podporu včetně 
24x7, konzultace, školení a další vývoj 
aplikace dle přání každého klienta. 

 

Kontakty: 

AHOLD Czech Republic, a.s. 
Radlická 117 
158  00  Praha 5 Nové Butovice 
Tel: + 420 234 004 111 
Web: www.ahold.cz 
 
 
 
Management Data Praha, s. r. o. 
Bělehradská ul. 54 
120 00  Praha 2 
Tel.: +420 251 021 360 
E-mail: info@mdpraha.cz 
Web:  www.mdpraha.cz   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Realizace: 
 
Srdcem celého řešení je aplikace MultiCash Transfer 3.20 
s integrovaným internetovým rozhraním, který umožňuje 
národní i nadnárodní platební styk a současně splňuje 
vysoké požadavky na bezpečnost. 
 
Mezi klíčové funkce patří zejména plně automatizované 
odesílání platebních příkazů do bank ve více zemích. 
Jinými slovy můžeme říci, že platební příkazy jsou 
vyexportovány z účetního systému, program MultiCash 
Transfer si je sám automaticky načte a připraví uživatelům 
k autorizaci. Uživatelé ze svého počítače pomocí 
internetového prohlížeče přidají elektronický podpis a po 
provedení všech potřebných autorizací jsou příkazy 
automaticky přeneseny do banky. 
 
Stahování výpisů probíhá zcela v automatickém módu, kde 
MultiCash Transfer stahuje data v přesně nadefinovaných 
časech tak, aby když uživatelé začnou s aplikací pracovat, 
měli všechna data připravena. Samozřejmostí je ukládání 
výpisů do definovaných adresářů pro další zpracování 
v informačních systémech klienta.  
 
MultiCash Transfer nepřinesl jen zautomatizovaný mód 
z pohledu komunikace a vyšší bezpečnost, ale i přívětivější 
uživatelské rozhraní. Jednou z hlavních uživatelských 
výhod je zrychlení zobrazování požadovaných dat i přesto, 
že byla zároveň prodloužena doba pro uchování historie. 
 
Velmi důležitou součástí projektu byla implementace 
mzdových příkazů do jednotného řešení. Všichni členové 
týmu si uvědomovali, jak citlivá jsou mzdová data, proto 
jejich nastavení byla věnována speciální pozornost. Pomocí 
standardních funkcí zabezpečení v programu MultiCash 
Transfer jsou data o mzdách naprosto skryta běžným 
uživatelům. 
 
Kompletní správa celého systému je prováděna firmou 
Management Data Praha. Výhodou outsoursingu celého 
sytému je, že klient nemusí disponovat týmem specialistů 
na správu aplikace pro elektronické bankovnictví. 
 
 


